
先にジャンケンを出さない

• なぜあなたは商談をする時に不利な状況になってし
まうのか？ 
➡それは先にジャンケンを出しているから。「リア
エイドをやる、やらない」という相手の返事を待つ
状況になっているため、断れるという答えをもらう
リスクが出てくる。



後出しジャンケンセールスとは？

• 相手の悩み（ニーズ）を引き出す 
➡先にリアエイドの話はしない。相手の悩みや困っ
ていることを聞き出す。 

• 解決策提示する 
➡相手の出すもの（欲しいもの）がわかってから、
そのニーズに合わせて、リアエイドを提案する。 



相手にとってベストな提案をする

• 相手の悩みが解決するなら、リアエイド以外のこと
を提案する。 

• 自分のビジネスを相手の問題に繋げるので、不信感
や怪しさが出る。 

• 自分の売り物以外で問題を解決してあげることで、
より信用を得ることができる。



相手のニーズを探る質問

• 「今、何に悩んでいますか？」とストレートに聞い
て、相手が答えてくれればいいが、ほとんどの場合
は、答えられない（自分でもわかっていない）、も
しくは答えてくれない（まだあなたを信用していな
いので悩みは言わない）ので、信用を掴みながら相
手の問題を引き出しす。



現状を把握する質問
• ①現状はどんな感じ？点数でつけると何点？ 

• ②なんでその点数なの？その理由を教えいて（好き嫌い（価値
観）を把握する） 

• ③100％満足できる仕事の条件を教えて 

• ④もしもその問題、条件をクリアしてる仕事があれば興味あり
ますか？ 

• ⑤もし〇〇なら〇〇来てくれますか？（相手に提案、次の行動
をとってもらうする）次のフェーズへ



現在地を知る～人生１４分野の満足度診断

お金

パートナー
（夫婦、恋人）

健康

時間

ライフ
ワーク

家族

性格

趣味人間
関係

持ち物

住宅

仕事・
ビジネス 非常に

満足

満足

普通

不満

非常に
不満

友情

コミュニティー
との繋がり

目に見えるもの

目に見えないもの

社会 個人

• 幸せの14分野から相手の悩
みを探る。 

• 気になる項目の対になってい
るものが、妨げている項目。 

• 気になる項目の両隣が加速さ
せる項目。 

• 例）仕事がうまくいかない原
因は性格に問題がある。性格
を良くする

人生の14分野からの質問



お金について
• 毎月の収入額、支出額、貯金、預金はいくらあるのか？ 

• 現在の欲しい収入はいくらで、どのような事に使いたいか。 

• 今現在の自分は、この状態をどう感じるか？ 

• お金に関して「具体的にこうしたい」と思う事はあります
か？ 
どのように収入を得て、どのように使いたいか？ 

• 現在のお金に関しての評価を表すと、どれくらいですか？



時間
• １日の時間の使い方について、朝何時に起きて、 
昼は何をし、夜は何時に寝るか？ 

• また、十分に時間にお金をかけることができるか？ 

• 現在の時間の使い方や時間の自由度についてどう感
じるか？十分？足りない？自由ですか？不自由です
か？ 

• 現在の時間に関しての評価を表すとどうですか？



健康
• 健康状態や体調について、調子の良い所はあるか？ 
悪い所が有る場合、どこがどう悪いのか？ 

• 健康について意識して取り組んでいる事はあるか？ 
食事や運動、睡眠など。 

• 更に、現在の健康に関しての評価を表すとどうです
か？すると



仕事やビジネス
• 現在どのような仕事をしているか？役割はや責任は
どのようなものか？ 

• 仕事は好きか、それとも嫌いか？ 

• 今後やってみたい仕事はどのようなものか？ 
なぜ、その仕事をやってみたいか？ 

• 更に、現在の仕事やビジネスに関しての評価を表す
とするとどうですか？



所有物

• 今現在、どのような物を所有しているか？ 

• 欲しいけど、今もっていないものは？ 

• 更に、現在の所有物に関しての評価を表すとどうで
すか？



暮らし
• 現在の暮らしについて、どのような場所に暮らしています
か？ 

• また、満足な点、不満な点を書き出してみて下さい。 

• 理想の住まいはどんな場所か？どこに住みたいか？そし
て、どのような雰囲気で、どのような刑態の家に住みたい
か？ 

• 更に、現在の暮らしに関しての評価を表すとどうですか？



ライフワーク
• あなたのライフワークは何ですか？ 

• 仕事ではなくても、ライフワークと思う物はありますか？ 

• ライフワークでは、あなたの個性や性質がどのように表現
されていて、才能や技術はどのように発揮されています
か？信条や思想は反映されているか？ 

• 現在のライフワークに関しての評価を表すとどうですか？



趣味
• あなたの現在の趣味は何ですか？ 

• 趣味をどのように楽しみ、十分な時間やお金をかけ
れているか？ 

• 趣味に時間を使うと、どのような感覚や感情になる
か？ 

• 更に、現在の趣味に関しての評価を表すとどうです
か？



性格
• あなたはどのような性格ですか？ 

• 今の自分の性格に満足しているか？また、どのよう
な点についてそう言えるか？ 

• 自分自身の性格を変えるとしたら、どのような性格
になりたいか？ 

• 現在の性格に関しての評価を表すとどうですか？



コミュニティ
• 地域社会や社会活動とどのように関わっていますか？ 

• また、あなたに何をもたらしてくれますか？ 

• あなたにとって理想のコミュニティとの関わり方はど
のようなものですか？また、どのような役割を持っ
て、周りの人は何をしていますか。 

• 更に、現在のコミュニティに関しての評価を表すとど
うですか？



友人・友情
• どのような友人がいますか？ 

• また、その友人とはいつからの付き合い？ 

• また、彼等、彼女等は、あなたに何をもたらしてくれますか？ 

• どのような友人が欲しいですか？ 

• また、その人とどのような関係性を築きたいと思っています
か？ 

• 現在の友人・友情に関しての評価を表すとどうですか？



人間関係
• 周囲の人とどのような人間関係を築いていますか？ 

• 誰とどんな関係性を築いていますか？ 

• あなたは、どんな人間関係が理想ですか？ 

• 現在の人間関係に関しての評価を表すとどうです
か？



家族関係
• あなたの家族について書き出してみて下さい。家族
構成、一人一人の特徴や性格、新密度等。 

• あなたの理想的な家族関係とは？どのような時間を
共に過ごし、お互いの関係や家族一人一人の役割は
どうでしょう？ 

• 現在の家族関係に関しての評価を表すとどうです
か？



恋人・パートナー
• あなたの恋人・夫婦について書き出して下さい。パートナー
の容姿や性格、価値観等、また、好きな所や嫌いな所も。 

• パートナーがいない場合は、それについてどう感じますか？ 

• パートナーとの理想的な関係はどのようなものですか？ 
全て書き出してみて下さい。 

• 現在の恋人・パートナーに関しての評価を表すとどうです
か？


